UMOWANR........... /2026
o0 udzielanie $wiadczen zdrowotnych przez ratownika medycznego

Zawarta ......ccceeveesnnnnn... r., w Bielsku-Biatej pomiedzy:

Bielskim Pogotowiem Ratunkowym z siedzibg przy ul. Emilii Plater 14, 43-300 Bielsko-Biata,
NIP: 547-02-92-617 REGON: 001090531

reprezentowanym przez Dyrektora — Wojciecha Waligére,

zwanym w dalszej czesci umowy Udzielajagcym zaméwienia,

a Ratownikiem medycznym, zwanym w dalszej czesci umowy Przyjmujacym zaméwienie.

Na podstawie art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz w wyniku dokonania
przez Udzielajgcego zamdwienia wyboru oferty w trybie konkursu ofert, na mocy zgodnej woli Stron, zawiera
sie umowe o nastepujacej tresci:

§1

1. Udzielajacy zamdwienia zleca, a Przyjmujacy zaméwienie zobowiazuje sig udziela¢ swiadczeri zdrowotnych
stuzacych zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia w razie wypadku, urazu, porodu,
nagtego zachorowania lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia powodujgcego zagrozenie zycia i zdrowia,
w szczeg6lnosci w ramach systemu Panstwowego Ratownictwa Medycznego realizowanych w zespotfach
ratownictwa medycznego (dalej réwniez jako  ZRM)  specjalistycznym »S”, podstawowym ,P”
i transportowym oraz pozostawac w gotowosci do udzielania ww. $wiadczen zdrowotnych w czasie
oczekiwania na zlecenie wyjazdu ZRM.

2. Realizacja przedmiotu umowy przez Przyjmujacego zamdwienie polega na:

a) wykonywaniu zadan ratownika medycznego lub ratownika medycznego z uprawnieniami do kierowania
pojazdem uprzywilejowanym w zespole systemu ratownictwa medycznego,

b) udzielaniu $wiadczen zdrowotnych w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej polegajacych na realizacji zadan zawodowych ratownika medycznego, o ktdrych
mowa w art. 33 ustawy z dnia 1 grudnia 2022 r. o Zawodzie Ratownika Medycznego oraz Samorzadzie
Ratownikéw Medycznych oraz Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 22 czerwca 2023 r. w sprawie
medycznych czynnosci ratunkowych i $wiadczen zdrowotnych innych niz medyczne czynnosci
ratunkowe, ktére moga by¢ udzielane przez ratownika medycznego.

Miejscem udzielania $wiadczer jest rejon operacyjny Bielskiego Pogotowia Ratunkowego.

4. Przyjmujgcy zamdwienie os$wiadcza, ze w zwigzku i podczas wykonywania niniejszej umowy nie jest
pracownikiem Udzielajagcego zamdwienia i w trakcie udzielania $wiadczeri zdrowotnych jest samodzielny co
do wyboru metody i zakresu udzielanego $wiadczenia oraz nadzoru nad czynnos$ciami personelu,
w przypadku kierowania praca zespotu ratownictwa medycznego.

5. Kierownikiem specjalistycznego zespotu ratownictwa medycznego jest lekarz systemu, a w zespole
podstawowym pielegniarka, pielegniarz systemu lub ratownik medyczny wskazany przez Udzielajacego
zamowienia.

6. Strony zgodnie ustalaja, ze Przyjmujgcy zamdwienie podlega kierownikowi ZRM jedynie w zakresie
wskazanym przez obowigzujace przepisy prawa, w szczegélnosci w zakresie udzielania Swiadczen
medycznych konkretnemu pacjentowi. Podlegtosc ta nie jest podlegtoscia stuzbowa, tozsama z podlegtoscia
obowiazujagcg w stosunkach pracy i dotyczy nadzoru zespotu ratownictwa medycznego w zakresie
kierowania akcjg medyczna.

7. Przyjmujgcy zamdwienie zobowigzuje sie do starannego i rzetelnego wykonywania $wiadczen zdrowotnych
systemu Pafistwowego Ratownictwa Medycznego.

8. Przyjmujacy zaméwienie oéwiadcza, 7e udzielane przez niego Swiadczenia zdrowotne bedy zgodne
zaktualng wiedzg medyczng, aktualnie obowiazujacymi  zaleceniami towarzystw naukowych (ze
szczegdlnym uwzglednieniem Polskiej i Europejskiej Rady Resuscytacji oraz Polskiego Towarzystwa
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Kardiologicznego) standardami medycznymi, dostepnymi metodami i Srodkami oraz z nalezyta starannoscia,
zgodnie z zasadami etyki zawodowej i poszanowaniem praw pacjenta.

§2
Przyjmujacy zamowienie realizujacy Swiadczenia polegajace na kierowaniu ambulansem lub innym
pojazdem, zobowiazuje si¢ przestrzega¢ obowigzujacych u Udzielajacego zasad dotyczacych eksploatacji
pojazddw.
Przyjmujacy zaméwienie realizujacy $wiadczenia polegajace na kierowaniu ambulansem lub innym
pojazdem, przejmuje pojazd od zmiennika koriczacego dyzur wraz z istotnymi informacjami dotyczgcymi
stanu pojazdu i niezbednymi dokumentami, sprawdza jego stan techniczny (w tym dziatanie swiatet,
sygnatéw $wietlnych i dzwiekowych, wycieraczek, uktadu kierowniczego, hamulcéw) oraz stan paliwa,
odpowiada za wypetnienie karty drogowej, uzupetnienia w razie potrzeby stanu paliwa zbiorniku, oleju
silnikowego, ptynu chtodzacego. Do obowiazkéw Przyjmujacego zamowienie, przy przejgciu pojazdu od
poprzednika, nalezy réwniez sprawdzenie stanu wyposazenia pojazdu, w tym: kota zapasowego, trojkata
ostrzegawczego, podnos$nika, gasnic, butli tlenowych, stanu instalacji tlenowej, prézniowej oraz innych
urzadzeri oraz uzupetnienie brakujacych elementow.
Przyjmujacy zamodwienie realizujgcy Swiadczenia polegajace na kierowaniu ambulansem lub innym
pojazdem, po zakonczeniu $wiadczenia ustugi, zobowigzany jest do przekazania sprawnego technicznie
pojazdu zmiennikowi obejmujacemu dyzur lub w przypadku, gdy pojazd nie bedzie eksploatowany -
zabezpieczenie pojazdu po zakoriczeniu pracy przed dostgpem osob nieupowaznionych, przekazania
zmiennikowi istotnych informacji na temat: sprawnosci technicznej, wyposazenia, stanu paliwa,
ewentualnych uszkodzeri mechanicznych, kolizji oraz ilosci zatankowanego paliwa.
Przyjmujacy zamdwienie ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkie szkody w mieniu
Udzielajacego zaméwienia, w szczegélnosci w taborze samochodowym wraz z jego wyposazeniem,
powstate w zwigzku z realizacja przez Przyjmujgcego zamowienie Swiadczen polegajacych na wykonywaniu
zadan kierujgcego ambulansem, badZ innym pojazdem transportu medycznego, w tym w wysokosci
niewyptaconej przez ubezpieczyciela (zwtaszcza franszyza redukcyjna, wktad wiasny Udzielajacego
zamowienia).
Przyjmujacy Zamowienie zobowiazuje sie do logowania w systemie SWD PRM przed kazdym rozpoczetym
dyzurem oraz wylogowania z systemu w chwili zakoriczenia dyzuru.
Przyjmujacy Zamowienie zobowiazuje sie przestrzega¢ wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawnych
i wewnetrznych aktéw normatywnych, majacych bezposredni zwigzek z udzielaniem Swiadczen
zdrowotnych.
Przyjmujacy Zamdwienie zobowigzuje sie przestrzegac Statutu, Regulaminu Organizacyjnego, procedur oraz
zarzadzen obowigzujacych w Bielskim Pogotowiu Ratunkowym, w  tym takze uregulowan kontroli
zarzadczej, Polityki Bezpieczeristwa Danych Osobowych oraz standardow ochrony dzieci.
Przyjmujacy Zaméwienie zobowiazuje sie wspdtpracowac z komoérkami organizacyjnymi Udzielajgcego
Zamowienia w celu prawidtowej realizacji umowy.
Przyjmujacy Zaméwienie zobowigzuje sie udziela¢ $wiadczeri zdrowotnych w umundurowaniu wedtug
wzoru wskazanego przez Udzielajgcego Zamdwienia zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia
3 stycznia 2023 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 118) w sprawie oznaczenia systemu Panstwowe Ratownictwo
Medyczne oraz wymagan w zakresie umundurowania cztonkéw zespotéw ratownictwa medycznego.
Przyjmujacy Zamdwienie wyposaza sie w umundurowanie we wfasnym zakresie i na wtasny koszt oraz
pokrywa koszty utrzymania w nalezytym stanie.
Przyjmujacy Zamdwienie zobowigzuje sie dbaé o utrzymanie statego tadu, porzadku, sprawnosci oraz
gotowosci do pracy urzadzen, sprzetu, stanowiska wykonywania Swiadczen wraz z otoczeniem, oraz
obiektem i terenem przeznaczonym do realizacji $Swiadczen przez Udzielajgcego Zamodwienia w
standardzie i na zasadach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami.
Przyjmujacy zamodwienie zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, ktdra udostepniana jest Udzielajgcemu zamowienia iprzechowywana jest w miejscu
wskazanym przez Udzielajgcego zamdwienia, w jego siedzibie. Dokumentacja medyczna stanowi wtasnos¢
Udzielajgcego zamdwienia i nie moze by¢ wynoszona poza miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych lub
miejsce jej przechowywania lub archiwizowania. ‘
Obowigzujgce druki, formularze i programy informatyczne dotyczace dokumentacji medycznej zapewnia
Udzielajgcy zamodwienia.
Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do nieudostepniania osobom trzecim wtasnego loginu i
dostepu do informatycznej bazy danych, ktérej administratorem jest Udzielajacy zamdwienia.
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14. Przyjmujacy zamodwienie zobowigzuje sie do porzadkowania i uzupetniania na biezaco lekéw oraz
sprzetéw medycznych.
15. Przyjmujacy zamdwienie zobowiazuje sie do przestrzegania zasad aseptyki i antyseptyki.

§3

1. Udzielanie swiadczent zdrowotnych przez Przyjmujacego zaméwienie nastepuje na podstawie zgtoszeri
przyjmowanych w Dyspozytorni medycznej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w szczegélnodci
z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 sierpnia 2019 r. w sprawie ramowych procedur obstugi
zgtoszeri alarmowych i powiadomieri o zdarzeniach przez dyspozytora medycznego lub Dyspozytorni
transportowej.

2. Przyjmujacy zamowienie ma obowigzek bezzwtocznego wyjechania do pacjenta po uzyskaniu od
dyspozytora medycznego zlecenia wyjazdu (nie pdéiniej niz w czasie okre$lonym przez obowiazujace
przepisy prawa). Przyjmujacy zamdwienie nie jest uprawniony do kwestionowania decyzji dyspozytora
w przedmiocie wystania ZRM na miejsce zdarzenia.

§4

1. Przyjmujacy zamowienie udziela $wiadczenia zdrowotnego niezwlocznie, po uzyskaniu informagji
0 zdarzeniu, o ktérym mowa w § 3 umowy, w miejscu zdarzenia, w miejscu stacjonowania zespotu oraz w
trakcie transportu pacjenta, do chwili przekazania pacjenta pod opieke lekarza lub innej uprawnionej
osoby z podmiotu leczniczego.

2. Swiadczenia zdrowotne bedg udzielane wszystkim pacjentom pozostajagcym w stanie zagrozenia zdrowia i
zycia.

3. Przyjmujgcy zamdwienie zobowigzany jest ponadto do wspétdziatania z innymi podmiotami leczniczymi, w
szczegOlnosci dziatajgcymi w ramach systemu Pafstwowego Ratownictwa Medycznego, przede wszystkim
w warunkach wypadkéw masowych i katastrof, a takze do wspdipracy ze stuzbami ijednostkami
organizacyjnymi takimi jak Paristwowa Straz Pozarna, Policja, Straz Miejska, WOPR, MOPS czy PCK.

4. Poszczegdlne zlecenia wyjazdu powinny by¢ realizowane w catosci przez zespét ratownictwa medycznego
w tym samym sktadzie osobowym. Kierownik zespotu kieruje wykonywaniem medycznych czynnosci
ratunkowych przez ratownika medycznego oraz kierowce z uprawnieniami ratownika medycznego.

§5

1. Przyjmujgcy zamowienie udziela $wiadczern zdrowotnych, okreslonych w niniejszej umowie, przy
wykorzystaniu srodkéw transportu medycznego, materiatéw medycznych, lekdw, sprzetu, aparatury
medycznej, tacznosci radiowej i innych srodkéw Udzielajacego zamdwienia, niezbednych do udzielania
pomocy medycznej zgodnie ze standardami i na poziomie aktualnej wiedzy medycznej.

2. Udzielajgcy zamdwienia, w miare mozliwosci, udostepnia Przyjmujgcemu zaméwienie do nieodptatnego
korzystania pomieszczenia socjalne i sanitarne Udzielajacego zamdéwienia. Przyjmujacemu zamdwienie nie
przystugujg wzgledem Udzielajgcego zamdwienia jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu, w szczegdlnosci
z tytutu braku udostepnienia wskazanej bazy lokalowej

3. Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest do utrzymywania czystosci w ambulansie i miejscu jego
stacjonowania, a takze w udostepnionych pomieszczeniach.

4. Przyjmujacy zamdwienie podczas i w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy odpowiada w petnym
zakresie za zabezpieczenie oraz utrzymanie w gotowos$ci ambulansu i znajdujgcego sie w nim sprzetu
medycznego a takze stanu lekéw oraz innych niezbednych do wykonania umowy materiatéw (w tym
w zakresie ich uzupetniania oraz monitorowania terminéw waznosci).

5.  Przyjmujagcy zamdwienie nie moze wykorzystywac srodkéw transportu medycznego, lekéw, $rodkdéw
medycznych oraz sprzetu i aparatury medycznej do udzielania innych, niz okre$lonych w niniejszej
Umowie.

6.  Przyjmujacy zamdwienie zobowigzuje sie do przejecia dyzuru od poprzedniego zespotu, do sprawdzenia
stanu lekdw i wyrobéw medycznych, stanu tlenu, sprawnosci urzadzen i sprzetu medycznego.

7. Przyjmujacy zamdwienie zobowiazuje sie do stosowania odziezy i obuwia ochronnego/ roboczego zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa. Zakup odziezy i obuwia ochronnego/ roboczego oraz koszt jego
utrzymywania w nalezytym stanie Przyjmujacy zamdwienie ponosi we wtasnym zakresie.

8. Przyjmujacy zamdwienie ma obowigzek posiadania pieczatki okreélajacej jego imie i nazwisko,
wykonywany zawdéd oraz numer wykonywania zawodu. Pieczatke Przyjmujgcy zamdwienie zapewnia na
wiasny koszt i we wtasnym zakresie.
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§6
Przyjmujgcy zamowienie ponosi odpowiedzialnos¢ w petnej wysokosci szkody za zniszczenie, uszkodzenie
lub utrate rzeczy udostepnionych przez Udzielajgcego zamdwienia.
Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest do natychmiastowego informowania Udzielajgcego zaméwienie
o kazdym stwierdzonym fakcie zaginiecia, zniszczenia lub uszkodzenia rzeczy udostepnionych przez
Udzielajgcego zamdwienia.

§7

Przyjmujagcy zamowienie oswiadcza, ze spetnia, wymagany przepisami prawa, obowigzek statego
aktualizowania swojej wiedzy zawodowej.

Przyjmujacy zamowienie zobowiazuje sie do okazywania Udzielajgcemu zamdwienia karty doskonalenia
zawodowego i certyfikatow potwierdzajacych odbyte szkolenia, zaliczania ,okreséw edukacyjnych”,
o ktérych mowa w & 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 18 sierpnia 2023 r. w sprawie ustawicznego
rozwoju zawodowego ratownikdw medycznych (Dz. U. z2023 r., poz. 1800). W ciggu 3 miesigcy od
zakonczenia danego okresu edukacyjnego oraz na kazde wezwanie Udzielajgcego zamdwienie.

§8
Przyjmujgcy zamowienie zobowigzuje sie do udzielania informacji o sposobie wykonywania umowy osobie
uprawnionej i upowaznionej przez Udzielajacego zamdwienia.
Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1 dotyczy w szczegdlnosci udzielania $wiadczeri zdrowotnych oraz
uzywania lekéw, materiatéw medycznych, sprzetu i aparatury medyczne;j.

§9
Przyjmujgcy zamdwienie jest zobowigzany do:

1) Starannego i rzetelnego prowadzenia dokumentacji medycznej wedfug zasad obowigzujgcych

w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej oraz innych wewnetrznych dokumentéw obowigzujgcych u
Udzielajgcego Zamdwienie, a pozostajacych w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy, w szczegdélnosci
zobowigzany jest do czytelnego i prawidtowego wypetniania dokumentacji w wersji papierowej i
elektronicznej;

2) Zaznajomienia sie i przestrzegania procedur wdrozonego Systemu Zarzadzania Jakoscia ISO, a takze innej

dokumentacji, w tym zarzadzenn wewnetrznych, dotyczacej dziatalnodci Udzielajgcego zamdwienie
w zakresie realizacji niniejszej umowy;

3) Przestrzegania przy wykonywaniu niniejszej umowy wszelkich tajemnic przewidzianych prawem,

4)

5)

w szczegdlnosci tajemnicy zawodowej ratownika medycznego, obowigzkdw okreslonych w przepisach
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia
27.04.2016 r. oraz ustawy z dnia 10.05.2018 r. o ochronie danych osobowych, ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, zachowania w tajemnicy danych osobowych, do
ktérych Przyjmujacy zamdwienie ma lub bedzie miat dostep, nie rozpowszechniania bez zgody
Udzielajgcego zamowienia, w jakiejkolwiek formie informacji dotyczacych Udzielajgcego zamdwienia, do
ktérych bedzie miat dostep ztytutu wykonywania niniejszej umowy, a nie przeznaczonych przez
Udzielajgcego zamdwienia do publicznego rozpowszechniania, lub ktérych rozpowszechnianie mogtoby
naruszy¢ imie lub interes Udzielajagcego zamdwienia zaréwno w czasie trwania umowy jak i po jej
rozwigzaniu. Informacje stanowigce tajemnice Udzielajagcego zamdwienia obejmujg w szczegdlnosci:
poufne informacje o pacjentach (w szczegdlnosci dokumentacje medyczng), dokumentacje robocza, zbiory
korespondencji a takze informacje wewnetrznego uzytku;
Poddania sie kontroli przeprowadzanej przez Udzielajgcego zamdwienia lub przez upowaznionych i
uprawnionych pracownikéw Narodowego Funduszu Zdrowia, w zakresie okreslonym ustawg z dnia
27.08.2004 r. o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, a w
szczegdlnosci:

a) liczby i rodzaju udzielonych swiadczen,

b) prowadzonej i wymaganej dokumentacji medycznej oraz poddania sie kontroli innym

uprawnionym organom w zakresie ich dziatania;

Posiadania aktualnej ksigzeczki lub orzeczenia do celéw sanitarno-epidemiologicznych;



6) Poddania sig kontroli trzezwosci oraz obecnosci srodkéw dziatajgcych podobnie do alkoholu na zasadach
okreslonych u Udzielajgcego zamdwienie na podstawie art. 22", ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku
Kodeks pracy lub poddaniu sie kontroli trzezwosci przeprowadzonej przez odpowiednie stuzby.

§10
1. Przyjmujacego zamdwienie obowigzuje bezwzgledny zakaz udzielania bliskim osoby zmartej informacji o
funkcjonujacych zaktadach pogrzebowych.
2. Przyjmujgcego zamdwienie obowigzuje takze bezwzgledny zakaz udzielania informacji o osobach zmartych
jednostkom nieuprawnionym, w szczegdlnosci zaktadom pogrzebowym.

§11

l.  Przyjmujacy zamdwienie jest zobowigzany ubezpieczy¢ sie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
udzielania swiadczen zdrowotnych na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Finansdw z dnia
29 kwietnia 2019roku w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
Swiadczeniodawcy bedgcego podmiotem wykonujgcym dziatalnos$¢ leczniczg, udzielajgcego $wiadczen
opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2025 poz. 272). Kserokopia umowy ubezpieczenia stanowi zatgcznik nr 1 do
niniejszej umowy.

2. Przyjmujacy zamodwienie jest zobowigzany zawrze¢ umowe ubezpieczenia mienia obejmujgcg swoim
zakresem szkody na mieniu Udzielajgcego Zamdwienie powstate w zwigzku z wykonywaniem przez
Przyjmujgcego zamdwienie niniejszej umowy. Kserokopia umowy ubezpieczenia stanowi zatgcznik nr 2 do
niniejszej umowy.

3. Przyjmujacy zamodwienie, pod rygorem rozwigzania umowy bez wypowiedzenia, ma obowigzek
zabezpieczy¢ ciggtos¢ i waznos¢ polis, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 w okresie zwigzania umowg
z Udzielajacym zamdwienia oraz przedtozenia kopii polisy Udzielajgcemu zamdwienia.

Przyjmujacy zamdwienie zobowiazuje sie dostarczy¢ polisy na kolejny okres na najpdzniej na 3 dni przed
uptywem terminu waznosci aktualnej polisy.

4.  Przyjmujacy zamodwienie zobowigzany jest w czasie trwania umowy do posiadania:

a) aktualnego badania lekarskiego wydanego przez lekarza medycyny pracy o braku przeciwwskazan
zdrowotnych do wykonywania zadarnn ratownika medycznego Ilub ratownika medycznego
z uprawnieniami do kierowania pojazdem uprzywilejowanym w zespole wyjazdowym.

b) orzeczenia lekarskiego o braku przeciwwskazan zdrowotnych do kierowania pojazdem
uprzywilejowanym,

c) orzeczenia psychologicznego o braku przeciwwskazan psychologicznych do kierowania pojazdem
uprzywilejowanym,

d) zezwolenia na kierowanie pojazdem uprzywilejowanym w zakresie okreslonej kategorii prawa jazdy, o
ktédrym mowa w art. 106 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami.

5. Udzielajacy zamdwienie zastrzega sobie prawo zgdania okazania kazdego z dokumentéw wymienionych
w ust. 4.

6. Przyjmujgcy zamdwienie wykonuje badania, uzyskuje orzeczenia i zezwolenie, o ktérych mowa w ust. 4 na
wtasny koszt.

§12

1. Odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong przy udzielaniu swiadczen w zakresie udzielonego zamdwienia
ponosza solidarnie Udzielajgcy zamdwienia i Przyjmujgcy zamdwienie?.

2. Przyjmujacy zamdéwienie ponosi wzgledem Udzielajgcego zamdéwienia petng odpowiedzialnosé za szkody
wyrzgdzone w zwigzku lub podczas wykonania niniejszej umowy, w szczegdlnosci ponosi on
odpowiedzialnos¢ za jakos¢ swiadczonych przez niego ustug. W szczegdlnosci Udzielajgcemu zamodwienia
przystuguje od Przyjmujacego zamodwienie roszczenie regresowe w wysokosci kwoty wyptaconej przez
Udzielajgcego zamdwienia osobie trzeciej z tytutu szkody wyrzadzonej przez Przyjmujgcego zamdwienie
przy udzielaniu Swiadczer zdrowotnych lub kwoty, ktdrej Udzielajgcy zamdwienia nie uzyskat lub musiaf
zaptaci¢ podmiotowi finansujgcemu $wiadczenia zdrowotne, w zwigzku z nienalezytym udzielaniem
Swiadczen przez Przyjmujgcego zamdwienie.

1 Zgodnie z art. 27 ust. 7 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej



§13
Przyjmujacy zamowienie samodzielnie rozlicza si¢ z Urzedem Skarbowym i Zaktadem Ubezpieczen
Spotecznych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Przyjmujacy zamdwienie oswiadcza, ze wykonywane przez niego ustugi wchodzg w zakres prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, o ktérej mowa w art. 10 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych.

§14
Przyjmujgcy zamdwienie zobowigzany jest do osobistego wykonywania swiadczen bedacych przedmiotem
niniejszej umowy, z zastrzezeniem ust. 2.
W razie niemoznosci udzielania $wiadczen Przyjmujgcy zamdwienie obowigzany jest zgtosic te okoliczno$é
Udzielajgcemu zamdwienie i wskaza¢ zastepce zapewniajgcego ciggtos¢ udzielania kompleksowych
$wiadczen zdrowotnych. Zastepcg moze by¢ osoba posiadajaca uprawnienia do wykonywania zawodu
ratownika medycznego, pielegniarki/pielegniarza systemu. Zastepca Przyjmujacego zamdwienie powinien
spetnia¢ warunki opisane w niniejszej umowie, a dopuszczenie go do Swiadczenia ustug medycznych w
zamian za Przyjmujacego zamdwienie wymaga zgody Udzielajacego zamdwienie.
Niewskazanie zastepcy spetniajgcego ww. wymogi lub brak poinformowania Udzielajacego zamodwienie
oznaczac bedzie niewykonanie zobowigzania, jakie Przyjmujacy zamdwienie przyjmuje na siebie na mocy
niniejszej umowy.
Przyjmujgcy zamodwienie odpowiada w petnej wysokosci za szkody, jakie poniesie lub mdgtby poniesé
Udzielajgcy zamdwienie w zwigzku z brakiem mozliwosci zapewnienia ciggtosci Swiadczern w wyniku jego
nieobecnosci.

§15
Przyjmujgcy zamdwienie zobowigzany jest do potwierdzenia swojej obecnosci na zaplanowanym dyzurze
poprzez podpisanie sie na liscie obecnosci oraz karcie czasu pracy.
Przyjmujgcy zamdwienie zobowigzuje sie zakonczyé udzielanie Swiadczen i opusci¢ kazdorazowe miejsce
realizacji Umowy, dopiero po przekazaniu obowigzkéw ratownikowi medycznemu, pielegniarce,
pielegniarzowi podejmujacemu sie ich realizacji lub w przypadku jego braku - za zgoda Udzielajacego
zamowienia.
Przyjmujgcy zamdwienie, w zwigzku z brzmieniem art. 15 ustawy o dziatalnosci leczniczej i art. 19 ust. 1
ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych nie moze odmdwic
udzielenia Swiadczenia osobie potrzebujacej do momentu objecia dyzuru przez inny sktad zespotu
ratownictwa medycznego.
Przyjmujgcy zamodwienie zobowigzuje sie, ze w godzinach udzielania swiadczen na podstawie niniejszej
umowy na rzecz Udzielajgcego zamowienia nie bedzie Swiadczy¢ ustug na rzecz innych podmiotow
Swiadczacych ustugi medyczne i pozamedyczne oraz swiadczy¢ dla nich pracy oraz nie bedzie prowadzié¢
dziatalnosci na rzecz firm ubezpieczeniowych, odszkodowawczych oraz polecac zaktadéw pogrzebowych.

§16

Przyjmujgcy zamowienie realizowaé bedzie przedmiot zamdwienia zgodnie z organizacjg czasu dziatalnosci
ZRM obowigzujacy u Udzielajgcego zamdwienia.

Przyjmujgcy zamdwienie udziela $wiadczen w ZRM we wszystkie dni tygodnia, catodobowo lub w czasie
zgodnym z zawarta umowa ze Slaskim Oddziatem Wojewédzkim NFZ w Katowicach zgodnie z ustalonym
miedzy stronami umowy grafikiem. Strony zgodnie ustalaja, ze jest mozliwe wykonywanie przedmiotu
umowy w innych godzinach z zastrzezeniem, ze ustalone pomiedzy Stronami godziny zostang okreélone
w harmonogramie udzielania Swiadczen.

Miesieczny harmonogram udzielania $wiadczeri zdrowotnych dalej zwanych réwniez ,dyzurami” ustalany
bedzie zgodnie z harmonogramem przedstawionym na dany miesigc przez Przyjmujgcego zamodwienie,
uwzgledniajacym organizacje czasu pracy poszczegélnych zespotéw ratownictwa medycznego, kwalifikacje
i uprawnienia zawodowe uzyskane w toku ksztatcenia przed- i podyplomowego.
Strony, zgodnie z zapotrzebowaniem Udzielajacego zamdwienia, okreslajg w harmonogramie miejsce
stacjonowania ZRM, w ktérym $wiadczy ustugi Przyjmujgcy zamdwienie.

Przyjmujacy zamdwienie wskazuje liczbe godzin dyzuréw, jakie jest gotéw $wiadczy¢ w nastepnym
miesigcu, przy czym wskazana przez niego propozycja godzin dyzuréw nie moze byé mniejsza niz 48 godzin
miesiecznie.
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W uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci uzasadnionych potrzeb, za zgodnga wolg Stron, mozliwa
jest zmiana harmonogramu, w szczegélnosci Strony dopuszczajg zlecenie Przyjmujagcemu zamdwienie
mniejszej ilosci godzin anizeli wskazane w ust. 5.

Udzielajacemu zamdwienie przystuguje prawo zadania wprowadzenia zmian w harmonogramie
przedstawionym przez Przyjmujacego zamdwienie, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na potrzebe
synchronizacji dziatania ZRM oraz zachowania ciagtosci udzielania $wiadczen wszystkich zespotéow
ratownictwa medycznego funkcjonujacych u Udzielajacego zamdwienie.

Przyjmujagcemu Zamodwienie nie przystuguja roszczenia w przypadku zlecenia mniejszej ilosci godzin niz
przewidziana w ust. 5.

Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany ilosci godzin w danym miesigcu kalendarzowym, okreslonych w ust. 5,
w ramach facznej zadeklarowanej liczby godzin okreslonej w formularzu ofertowym (zatgczniku nr 4 do
SWKO) , w przypadku wystapienia takiej potrzeby po stronie Udzielajgcego Zamdwienie.

Przyjmujacy zamdwienie zobowigzany jest do zgtaszania osobie upowaznionej przez Udzielajgcego
zamoéwienia propozycji godzin i terminéw dyzuréw do dnia 15 miesigca poprzedzajgcego miesigc udzielania
Swiadczen.

Miesigczny harmonogram dyzuréw ustalony przez Udzielajacego zaméwienia na zasadach okreslonych w
ust. 3 podawany bedzie do wiadomosci Przyjmujacego zamdéwienie do 25 dnia miesigca poprzedzajgcego
miesigc udzielania Swiadczen.

W przypadku nie zgtoszenia propozycji i terminéw dyzuréw we wskazanym wyzej terminie Udzielajgcy
zamOwienia ma prawo ustali¢ harmonogram samodzielnie.

Jednorazowa ciggtos¢ udzielania $wiadczeri przez Przyjmujacego zamdwienie nie moze trwac dtuzej, anizeli
24 h.

Udzielajacy zamdwienia prowadzi w formie elektronicznej oraz papierowe;j miesieczng ewidencje liczby
godzin wykonania umowy, ktéra Przyjmujacy zamdéwienie w celu potwierdzenia zgodnosci i akceptacji
winien podpisa¢. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Przyjmujacy zamdwienie niezwtocznie
informuje o tym Udzielajacego zaméwienia. Brak informacji o nieprawidfowosciach w terminie 3 dni od
przestania wiadomosci Przyjmujacemu zamdéwienie bedzie uwazany za akceptacje ewidencji.

§17

Strony ustalaja, ze wynagrodzenie za jedng godzing dyzuru Przyjmujacego zamdwienie z tytutu wykonania

niniejszej umowy w zespofach ratownictwa medycznego wynosi brutto 78,00 zt/godz. bez wzgledu na

dzieri tygodnia i pore dnia. Cena zawiera 30% dodatek wyjazdowy Na podstawie art. 99b ust. 2 ustawy z

dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

Strony ustalajg, ze wynagrodzenie za jedna godzine dyzuru Przyjmujgcego zamdwienie z tytutu wykonania

niniejszej umowy w zespotach transportowych wynosi brutto 72,00 zt/godz. bez wzgledu na dzieri tygodnia

i pore dnia.

Przyjmujacy zamdwienie zobowiazany jest wystawi¢ fakture w terminie do 9 dni po uptywie miesiaca, za

ktéry ma zostac wyptacona nalezno$é.

Wyptata wynagrodzenia nastepuje poprzez przelanie $rodkéw na konto bankowe Przyjmujgcego

zamoOwienie wskazane na fakturze w terminie:

a) 12 dnia miesigca — w przypadku dostarczenia prawidtowo wystawionego rachunku/faktury do 9 dnia

miesigca;

b) 24 dnia miesigca — w przypadku dostarczenia prawidtowo wystawionego rachunku/faktury po 9 dniu

miesigca;

Za termin dokonania zaptaty uznaje sie dzieri obcigzenia rachunku bankowego Udzielajacego Zaméwienie.
Przyjmujacy zaméwienie zobowiazuje sie dostarczy¢ Udzielajgcemu zamdwienie fakture/rachunek na adres
poczty elektronicznej: rachunki@pogotowie.bielsko.pl lub osobiécie.

W fakturze, o ktérej mowa w ust. 4 wyszczegdlnione beda:

a) data wystawienia faktury;

b) data dokonania lub zakoriczenia ustugi w danym miesigcu;

c) numer faktury;

d) NIP Udzielajgcego zamdwienia i Przyjmujgcego zamdwienie;

e) forme ptatnosci;

f)  termin zaptaty wynikajacy z obowigzujgcej umowy;

g) liczba godzin udzielania $wiadczeri w poszczegdlnych dniach, z podziatem na poszczegdine zespoty;

h) cene jednostkowg ustugi;

i) zakres wykonywanych ustug (miare i ilo$¢/-liczbe);




b=

)
k)
1)

kwota naleznosci ogotem;
numer rachunku bankowego Przyjmujgcego zamowienie;
numer umowy zawartej pomiedzy Udzielajgcym zamowienie i Przyjmujagcym zamowienie;

§18

Strony ustalaja, ze Przyjmujacy zamdwienie zaptaci Udzielajgcemu zamdwienia kary umowne:

a)

b)
c)

d)

)

k)

o)

p)

za nieusprawiedliwione niestawiennictwo i nieustalenie zastepcy na zaplanowanym dyzurze
Udzielajgcy zaméwienie naliczy kare umowna w wysokosci stanowigcej iloczyn liczby godzin przerwy
(niewykonywania przedmiotu niniejszej umowy) i dwukrotnosci stawki godzinowej okreslonej w § 17
ust. 1 niniejszej umowy. Kazdg rozpoczeta godzine liczy sie jako godzine petng. Kara nie obejmuje
natomiast przypadkéw losowych i niezawinionych zaniechaniem przez Przyjmujacego zamdwienie.
Przypadki losowe i niezawinione Przyjmujacy zamodwienie winien pisemnie udokumentowac
Udzielajgcemu zamdwienia,

za opuszczenie petnionego dyzuru przed objeciem dyzuru przez zmiennika bez poinformowania
Udzielajacego zamdwienia — kwote réowng dwukrotnosci stawki godzinowej,

za opbinienie wyjazdu z winy Przyjmujacego zamowienie - kwote réwng dwukrotnosci stawki
godzinowej,

za nieterminowe zalogowanie gotowosci zespotu do udzielania $wiadczed (w przypadku petnienia
funkcji kierownika zespotu) — kwote réwng dwukrotnosci stawki godzinowej,

za nieuzasadnione opdznienie zamknigcia zlecenia po zakoriczeniu interwencji zespofu — kwote réwng
dwukrotnosci stawki godzinowej,

za brak kontaktu telefonicznego lub radiotelefonicznego na wezwanie dyspozytora medycznego —
kwote rowng dwukrotnosci stawki godzinowej,

za niezgodne z § 14 zastepcze powierzenie udzielania Swiadczen, samowolne ustalenie sktadow
osobowych zespotéw wyjazdowych — kwotg réwng dwukrotnosci stawki godzinowe;j,

za uzasadniong skarge na czynnosci Przyjmujacego zamdwienie — kwote réwna dwukrotnosci stawki
godzinowej,

za nieetyczne i niekulturalne zachowanie podczas lub w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy —
kwote w wysokosci dwukrotnosci stawki godzinowej,

za brak przekazania wyposazenia medycznego przy zmianie dyzuru — kwote réwng dwukrotnosci
stawki godzinowej,

za nierzetelne prowadzenie dokumentacji medycznej, niedostarczenie aktualnej polisy OC, badan
i orzeczen lekarskich, zezwolenia na prowadzenie pojazdu uprzywilejowanego — kwote w wysokosci
dwukrotnosci stawki godzinowej,

za niestosowanie sie do wskazan aktualnej wiedzy medycznej w zakresie medycyny ratunkowej,
procedur wdrozonego Systemu Zarzadzania Jakodcig 1SO, innych procedur, obowigzujgcych
u Udzielajgcego zaméwienia a majacych zwiazek z wykonaniem niniejszej umowy — kwote w wysokosci
dwukrotnosci stawki godzinowej,

za brak wymaganej odziezy lub obuwia ochronnego lub roboczego na dyzurze — kwote w wysokosci
dwukrotnosci stawki godzinowej,

za brak wypetniania obowigzku doskonalenia zawodowego — kwote w wysokosci dwukrotnosci stawki
godzinowej,

za udzielenie bliskim osoby zmartej informacji o funkcjonujacych zaktadach pogrzebowych oraz za
udzielenie jednostce nieuprawnionej, w szczegdlnosci zaktadowi pogrzebowemu informacji o osobach
zmartych — kwote w wysokosci dwukrotnosci stawki godzinowej,

za inne, niewymienione w powyzszych punktach, niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
obowigzkow objetych niniejszg umowa— kwote w wysokosci dwukrotnosci stawki godzinowej.

W przypadku, gdy szkoda wynikajaca ze zdarzer wskazanych w ust. 1 przewyzszy okreslone w ust. 1 kary
umowne, Udzielajgcy zamodwienia moze od Przyjmujgcego zamodwienie dochodzi¢ odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

Przyjmujacy zamodwienie wyraza zgode na potracenie kary umownej z naleznego mu wynagrodzenia.

§19

Niniejsza umowe zawiera sie na czas okreslony od 01.01.2026 r. do 31.12.2027 r.
Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia
przypadajacym na koniec miesigca kalendarzowego.



3. Umowa moze zosta¢ rozwigzana bez wypowiedzenia przez Udzielajagcego zamdwienia w przypadku
razacego naruszenia przez Przyjmujacego zamdwienie postanowieri umowy, w tym przede wszystkim:

1) samowolnego oddalenia sie z miejsca wykonywania obowiazkdw przed przybyciem zmiennika;

2) wykorzystywania lekdw, sprzetu i aparatury medycznej w innym celu niz wykonywanie $wiadczen
objetych zakresem niniejszej umowy;

3) nieuzasadnionej odmowy udzielenia $wiadczenia medycznego;

4) niestosowania sie do wskazar aktualnej wiedzy medycznej w zakresie medycyny ratunkowej, procedur
wdrozonego systemu zarzadzania jakoscig 1SO, innych procedur wewnetrznych obowigzujgcych
u Udzielajacego zamdwienia a majgcych zwiagzek i wptyw na wykonanie niniejszej umowy;

5) wykonywania ustug w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem $rodkéw odurzajacych;

6) nieusprawiedliwionej nieobecnosci na zaplanowanym dyzurze;

7) przekazywania informacji o zgonie pacjenta jednostkom nieuprawnionym, tj. zaktadom
pogrzebowym;

8) informowania oséb bliskich osobie zmartej o funkcjonujacych zaktadach pogrzebowych;

9) nie zaliczenia , okresu edukacyjnego”, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 niniejszej umowy;

10) utraty przez Przyjmujacego zamdwienie uprawnied do wykonywania zawodu ratownika medycznego;

11) w przypadkach niewywigzania sie z obowigzkéw, o ktérych mowa w § 9 niniejszej umowy.

4. Umowa moze zostaC rozwigzana bez wypowiedzenia przez Udzielajgcego zamdwienia réwniez
w przypadku, gdy Udzielajacy zamdwienia nie posiada umowy z NFZ, umowa z NFZ obejmujgca przedmiot
niniejszej umowy ulegta rozwigzaniu lub wartos¢ kontraktu ulegta zmniejszeniu.

§20
Strony dopuszczajg dokonanie zmian postanowien zawartej umowy z tym zastrzezeniem, ze w przypadku zmian
niekorzystnych dla Udzielajacego zamdwienia i w sytuacji kiedy, zachodzitaby konieczno$¢ zmiany tresci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru Przyjmujacego zamdwienie, wprowadzenie takich zmian wynika z
okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

§21
Zmiany do niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej za wyjatkiem zmiany adresu zamieszkania lub
zameldowania Przyjmujacego zamdwienie, o ktdrych Przyjmujacy zamdéwienie zobowigzany jest poinformowac
pisemnie Udzielajacego zamdwienia.

§22
W sprawach nie unormowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

§23
Wszelkie spory mogace wynikna¢ przy realizacji niniejszej umowy rozstrzygaé bedzie sad wiasciwy dla
Udzielajgcego zamdwienia.

§24
Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.



Zataczniki:

a) Polisa OC;
b) Polisa —umowa ubezpieczenia od szkdd majatkowych;
c) Informacja o przetwarzaniu danych osobowych;
d) Klauzula informacyjna RODO;
e) Formularz dla celéw uzyskania inf. z Rejestru Spraw}éw Przestepstw na Tle Seksualnym;
f)  Oswiadczenie o niekaralnosci poza granicami PL;
g) Oswiadczenia dot. standardéw ochrony dzieci;
h) Oswiadczenie o stanie zdrowia; !
i)  Zakres czynnosci ratownik medyczny.
j)  Oswiadczenie dot. Procedury Przeciwdziatania Mobbingowi w BPR.
PRZYJMUIJACY ZAMOWIENIE UDZIELAJACY ZAMOWIENIA
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